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Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Last Updated Friday, 13 February 2009

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN KUNSTLERVERMITTLUNG

Allgemeines

Mit der mindlichen oder schriftlichen Auftragserteilung und beiderseitiger Verstandigung zu den inhaltlichen
Schwerpunkten, wie Art und Umfang einer Veranstaltung, der Abstimmung zum Einsatzort, der zum Einsatz kommenden
Kunstler und der Preisgestaltung ist bereits ein Vertrag geschlossen. Von den Ihnen dann schriftlich zugehenden
Vertragsformularen senden Sie uns bitte ein Exemplar unterzeichnet zurick.

Vertrag / Kiindigung / Ausfall / Ersatzleistung

Anderungen oder Erganzungen des Vertrages bediirfen der Schriftform. Sofern keine anderen Kiindigungsbedingungen
schriftlich vereinbart wurden, ist eine Kiindigung ausgeschlossen.

Bei kurzfristiger Erkrankung der Kunstler ist die Agentur berechtigt, zur Absicherung der vereinbarten Leistung in
Absprache mit dem Veranstalter eine gleichwertige Ersatzleistung zu verpflichten. Sollte es trotz Ausschépfung aller
Mdglichkeiten nicht moglich sein eine Ersatzleistung zu erbringen, so verzichten beide Vertragspartner auf einen
Schadenersatz.

Eine Kundigung aus anderen Griinden verpflichtet die Vertragspartner zum Schadenersatz. Als Grundlage dient die
Vertragssumme.

GEMA / Ordnungspflicht

Die urheberrechtlichen Pflichten gegeniiber der GEMA und die damit verbundene Gebihrenentrichtung tragt der
Veranstalter. Die Musikfolgeformulare der GEMA werden bei Bedarf durch die Kinstler ausgefillt nach der Veranstaltung
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zur Weiterleitung bergeben oder durch die Kunstler direkt an die GEMA geschickt. Die an die GEMA zu zahlenden Betrége
sind nicht an den Vertragspreis anrechenbar.

Dem Veranstalter obliegt die Ordnungspflicht zur Durchfiihrung der Veranstaltung. Eine Behinderung oder Geféahrdung der
Kunstler durch aufRere Einflisse ist auszuschliel3en. Der Veranstalter ist verpflichtet Ordnungs- und Hilfspersonal zur Sicherung
eines reibungslosen Ablaufes der Veranstaltung zu stellen.

Honorarsteuern und Abgaben

Fur alle steuerrechtlichen Abgaben auf das Kinstlerhonorar ist der Kiinstler selbst verantwortlich. Fir Auslandersteuern und
Klnstlersozialabgabe ist der Veranstalter verantwortlich.

Reklamation

Reklamationen sind innerhalb von 3 Tagen anzumelden und innerhalb einer Woche nach Leistungsdatum schriftlich
einzureichen. Vor Ort ist hierzu eine Niederschrift anzulegen, die von den betroffenen Parteien zu unterzeichnen ist. Der
Vertragspartner Gbernimmt seinerseits im Rahmen seiner Schadensminderungspflicht die Verpflichtung eventuell
entstehenden Schaden gering zu halten.

Catering / Garderobe

Sollten hier keine gesonderten Regelungen getroffen sein, so bitten wir freundlichst den Kunstlern alkoholfreie Getranke
und Speisen in bescheidenem Umfang zur Verfligung zu stellen. Zur Durchfiihrung eines reibungslosen Veranstaltungs-
Ablaufes ist eine Garderobe in Bihnennéhe mit Spiegeln und WC sowie einer Wasch/Duschmdglichkeit erforderlich.

Schweigepflicht / Honorar-Gagengeheimnis / Wettbewerbsverbot

Inhalt und Angaben dieses Vertrages inshesondere der Gagen unterliegen der Schweigepflicht und dirfen vom
Vertragspartner nicht an Dritte weitergegeben werden, es sei denn, er ist dazu gesetzlich verpflichtet. Sollten sich fiir den
Kunstlereinsatz Nachfolgeveranstaltungen ergeben, so vertrauen wir auf die brangenublichen Wiederverpflichtungen tber
die bereits eingebundene Agentur.
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Sonstiges / Gerichtsstand

Sollten einzelne Vertragsbestimmungen ungultig sein, Vertragslicken bestehen, berthrt dies nicht die Gesamtheit des
Vertrages. In diesen Fallen treffen beide Vertragspartner Regelungen, welche dem Vertragszweck der ungultigen oder
fehlenden Regelung am nachsten kommt. Als Gerichtsstand und Erfiillungsort wird Neustrelitz vereinbart.

Allgemeine Geschaftsbedingungen Ticketverkauf

Ticket Point verkauft Eintrittskarten ausschlie3lich im Namen und auf Rechnung des jeweiligen Veranstalters oder anderer
autorisierter Vorverkaufskassen.

Fur die Vermittlung der Eintrittskarten erheben wir eine tibliche Vorverkaufsgebihr in Héhe von 10-15% auf den durch uns zu
zahlenden Einkaufspreis, mindestens jedoch 1,50 &euro; je Karte incl. MwSt.. In Ausnahmefallen, insbesondere bei
besonderen Events oder nur Uber Zwischenhéandler beziehbare Karten, kann der Endpreis sich erheblich von dem
aufgedruckten Grundpreis unterscheiden, da die durch uns zu leistenden Gebiihren an den Veranstalter oder Handler

durch den Kunden mitgetragen werden missen.

Bei Karten, die wir nicht vorratig haben bzw. nicht Gber unsere Ticketsysteme ausdrucken kdnnen, tbernehmen wir keine
Garantie fir die gewilinschten Platzkategorien des weiteren tragt der Kunde die anfallenden Versandkosten. Dies wird
gesondert auf dem Kassenbon ausgewiesen.

Die Rucknahme und der Umtausch von Karten ist ausgeschlossen. Kartenbestellungen kdnnen nicht, oder nur unter Abzug
der erhobenen Gebuhren storniert werden. Dies ist abhangig vom Lieferanten bzw. Kartensystem.

Bei Nichtabnahme von bestellten Karten wird der gesamte Kartenpreis incl. aller Gebthren fallig.

Unter Vorbehalt nehmen wir Ihre Karten in Kommission, um Sie an eventuell interessierte Kunden weiter zu verkaufen.
Fur den Weiterverkauf behalten wir die Vorverkaufsgebiihr bei Rickerstattung ein.

Fur Anderungen von Besetzungen, Vorstellungsterminen und -zeiten sowie fiir abgesagte Veranstaltungen tibernehmen wir
keine Haftung.

Es kénnen in diesen Fallen nur die vom Veranstalter zurlickerstatteten Kosten vergitet werden.

Gerichtsstand ist Neustrelitz .

Ticket Point, Inhaber: Andrea Gau, Strelitzer Str.21, 17235 Neustrelitz
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